Juni 2012

DOC AG

Arbeiten mit dem neuen IWOfurn PIM Modul
DOC erstellt in einem Tages-Workshop den elektronischen Katalog

Herr Peter Ogris (Geschéftsfiihrer) und Frau Sandra Rusch (Vertrieb) vom Schlaf-
system-Spezialisten der DOC dream on comfort haben einen Workshop fiir die
Erstellung elektronischer Kataloge fiir den POS im Sitz der IWOfurn Holzgerlingen
durchgefiihrt. Das Ergebnis kann sich sehen lassen.

In den ersten beiden Stunden analysierten die Variantenspezialisten der IWOfurn die
Struktur der Produkte und legten mit DOC fest, in welcher Form, Reihenfolge, Grup-
pierung und Logik die Ausprdgungen und Ausprdgungsmerkmale angelegt werden
missen und welche Preisregeln vorkommen. Im Anschluss daran wurden die Daten
fir die erste Matratze PRIMABELLA mit 5 Variantenarten und 140 Variantenmerkma-
len erfasst und strukturiert. Dabei nutze man die Funktion des Exports und Imports
ber Excel fiir die Erfassung von Massendaten.

Nach gut einer Stunde war so ein Artikel mit 22.400 Variantenkombinationsmig-
lichkeiten erfasst. Im nichsten Schritt wurden exemplarisch die Mdglichkeiten zur
Preisbildung erfasst. Die am hdufigsten vorkommende Logik war dabei die Kombi-
nation von 2-3 preishildenden Varianten die iber ,und“ oder ,oder“ Bedingungen
miteinander verkniipft wurden. Beispiel: Wenn Variante 1 = A1 und Variante 2 = B1
und Variante C = C1 oder C2 oder C3, dann soll folgender Preis gelten. Die Erfassung
aller mdglichen Preisregeln erledigte Frau Rusch inklusive Qualitatskontrolle in-
nerhalb einer weiteren Stunde.

Durch das Hinzufiigen von Bilder zum Artikel und zu Ausfiihrungsvarianten wurde die
Datenerfassung abgeschlossen.

Inder 2. Workshophélfte wurde die Logik fiir eine weitere Produktgruppe, die Einlege-
rahmen tber dieselben Vorgehensweise fiir 720 Variantenmdglichkeiten umgesetzt.

Hier war die Preislogik noch etwas komplexer und zusdtzlich mussten noch ferti-
gungstechnisch bestimmt Konfigurationseinschrankungen im Regelwerk integriert
werden.

Fiir eine bessere Unterstiitzung des Verkdufers am POS wurden abschlieBend Ergan-
zungsartikel erfasst und iiber eine Verlinkung den jeweiligen Hauptartikeln zugeord-
net. Somit wird der Verkaufsmitarbeiter bei der Auftragserfassung aktiv auf diese
zusatzlichen Verkaufsmdglichkeiten hingewiesen.
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Der Workshop brachte folgendes Gesamtergebnis: die gelisteten Produkte fiir
einen Kunden sind komplett in Struktur, Preisfindung und mit Bilder erfasst in
IWOfurn fiir diesen Kunden veréffentlicht.

Nach der Uberpriifung der Inhalte kann der Kunde, diese Daten sofort in seiner
IWOfurn / Warenwirtschaftsintegration nutzen.

Die Mitarbeiter bei DOC sind ab sofort in der Lage neue Artikel oder Programme
zu erfassen und in elektronische Kataloge zu tberfiihren.

,Ein hervorragendes Tool, das die Arbeit des Verkdufers nicht nur vereinfacht,
sondern auch Bestellfehler unmdglich macht. Wir sind davon (iberzeugt, dass
der Verkdufer dank dieser Verkaufshilfe lieber an unser Produkt herangeht!*

Patrik Ogris, Geschéftsfiihrer DOC dream on comfort AG
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Beachten Sie hierzu auch unsere Information zum neuen IWOfurn Release 3.0.
Weitere Informationen zum neuen IWOfurn PIM Modul finden Sie auf www.iwofurn.com
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