
IWOfurn Stammdaten Center
Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft.
Wir helfen Ihnen dabei durch unsere Kernkompetenz.

Produktinformationen – der Schlüssel zum Erfolg

Wer möchte heute nicht auf Knopfdruck die Abver-
kaufszahlen seiner Händler wissen oder die Lager-
bestände der einzelnen Verkaufsstätten kennen, um 
so effektiver zu disponieren, die Lager- und Trans-
portkosten zu reduzieren?
Aber wie soll das gehen, wenn Hersteller und Handel 
bei der Identifikation von Produkten unterschied-
liche Sprachen sprechen?
Korrekte Produktstammdaten im Handel sind der 
Schlüssel für Ihren Erfolg. 
EDI, VMI(Vendor Managed Inventory), CD(Cross 
Docking), Integration von RFID Technologie in die 
Logistik und Reklamationsbearbeitung – all das ist 
nur erfolgreich umzusetzen, wenn die Hersteller und 
der Handel bei den Produktstammdaten dieselbe 
Sprache sprechen. 

IWOfurn – Integrated World of Furniture
IWOfurn verbindet Unternehmen, Informationen 
und Prozesse effizient und flexibel. IWOfurn bietet 
die elektronische Kommunikation für alle unterneh-
mensübergreifenden Prozesse von der Geschäfts-
anbahnung über die Bereitstellung von Produktin-
formationen bis hin zu den Geschäftstransaktionen 
Order2Pay.
Dabei gilt es, die vorhandene Infrastruktur und Soft-
ware in Handel und Industrie miteinander zu vernet-
zen. IWOfurn bietet zur Vernetzung der Prozesse von 
Geschäftspartnern entlang der Wertschöpfungsket-
te Lösungskomponenten für den lokalen Einsatz 
oder als ASP-Serviceportfolio.
IWOfurn unterstützt Unternehmen unabhängig von 
der Unternehmensgröße und von den technischen 
Voraussetzungen.
Rationelle Zusammenarbeit dank Technologiestan-
dards!
IWOfurn verknüpft heterogene Technologien.

IWOfurn Catalogue Center, Sammelstelle und Ver-
waltungstool für jede Art von Produktinformation!
Laden, Erfassen, Testen, Korrigieren, Publizieren, 
Freischalten und Aktualisieren von Produktinfor-
mationen, d.h. von kommerziellen Daten und Mul-
timediainformationen. Hohe Sicherheit für Ihre Da-
ten. Sie steuern über  Rollen und Rechte nach dem 
Owner-Prinzip und Freischaltungen, wer wann und 
wie lange Zugriff auf Ihre Daten erhält.

Erhöhung der EDI Quote
Die Qualität jeder Geschäftsdatenkommunikation 
wird um ein Vielfaches verbessert, wenn im Handel 
korrekte Stammdaten vorliegen. EDI Quoten errei-
chen nur dann 100%, wenn am POS alle aktuellen 
Daten in elektronischer weiterverarbeitbarer Form 
vorliegen.

Reduzierter Aufwand für die Auftragsklärung
Korrekte elektronische Informationen am POS füh-
ren zwangsläufig zu korrekten Bestellungen.  Die 
Produktstammdaten sorgen dafür, dass im Verkauf 
nur zulässige Variantenkonfigurationen angeboten 
und somit zu 100% fehlerfreie Bestellungen erzeugt 
werden.

Schulung des Verkaufspersonals
Elektronisch geführte Produktauswahl und -zusam-
menstellung erhöhen die Kompetenz des Verkaufs-
personals.

Verbesserung der Kundenzufriedenheit
Auftragsabwicklung ohne Reklamation, ohne nach-
trägliche Klärungen und korrekte Ausliefertermine 
erhöhen zwangsläufig die Kundenzufriedenheit.

Time to Market
Elektronische Produktstammdaten erleichtern die 
Verteilung und sind so  tagesaktuell am POS verfüg-
bar. Neuheiten können effektiv publiziert und verteilt 
werden.
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Wer steht hinter IWOfurn?

Die IWOfurn Service GmbH ist ein neutraler Serviceanbieter mit Sitz in Holzgerlingen (Deutschland). 

Die IWOfurn Service GmbH wird durch einen Beirat bestehend aus dem Verband der Deutschen Möbelindustrie (VDM), 
dem Zentralverband gewerblicher Verbundgruppen (ZGV) und dem Daten Competence Center (DCC) begleitet. 

Qualität durch Erfahrung
IWOfurn verfügt über jahrelange Erfahrung in der Be-
ratung und Unterstützung von Unternehmen in der 
Darstellung, Erstellung und Verteilung von Produkt-
stammdaten zur optimalen Nutzung im Handel. Er-
fahrungen aus der Mitarbeit in den Normierungsgre-
mien der GS1 Germany  für variantenreiche Artikel 
haben die Entwicklung einer neuartigen skalierbaren 
und offenen Lösungsplattform ermöglicht.

Spezialaufgabe Möbel
Die technische Herausforderung in der Branche Mö-
bel ist die Heterogenität. Eindeutige Ware in Mitnahme 
und Boutique, variantenreiche Produkte wie im Seg-
ment Polster, planungsintensive  Programme in den 
Warengruppen Wohnen oder  Schlafen,  Spezial-
isierungen wie z.B. in der Küche zeigen die Bandbreite 
der Anforderungen. Das IWOfurn Catalogue Center 
hat für alle diese Anforderungen die richtige Antwort.  

IWOfurn Catalogue Center Ausbaustufen
Das IWOfurn Catalogue Center ist vollständig in die 
IWOfurn Lösungsplattform integriert. Entscheiden 
Sie selbst, welche zusätzlichen Module Sie zur Umset-
zung Ihrer e-Business Strategie einsetzen möchten:

IW•	 Ofurn B2B Shop – Versorgen Sie auch klei-	
	 nere Kunden mit aktuellen Produkt- und Liefer-	
	 informationen und binden Sie diese an die elek	
	 tronische Bestellabwicklung an.

IWOfurn Catalogue Center  Leistungsspektrum
Sie als Anwender profitieren aus dieser Erfahrung. 
IWOfurn holt Sie da ab, wo sie stehen und schreibt 
Ihnen nicht vor, wie und mit welcher Software Sie Ihre 
Aufgaben angehen.
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Vereinfachung
Auch einfache Schnittstellen für Excel oder CSV 
Dateien.

Kooperation
Wenn Sie bereits Daten für andere Plattformen oder 
Marktsegmente erstellt haben, so können Sie diese 
Daten auch in IWOfurn nutzen. Ohne zusätzliches Pro-
jekt oder zusätzliche Software. 

Kostenfreie Tools
IWOfurn stellt Ihnen bei Bedarf kostenlose Software-
programme mit Schnittstellen zu Ihren ERP Systemen 
zur Erstellung von elektronischen Katalogen zur Ver-
fügung.

Standardisierung
IWOfurn stellt als einziges Stammdaten Center in der 
Branche Möbel sicher, dass Ihre Daten, unabhängig 
von der Technologie der Bereitstellung, immer den 
Anforderungen an Standards wie EDIFACT genügen. 
Jederzeit können Sie Ihre Daten in diese Standards 
konvertieren lassen.

Integration
IWOfurn schafft interaktive Schnittstellen zu bidirek-
tionalen Aktualisierungen von Produktinformationen 
mit anderen Systemen wie z.B. Scanprix, Crystal De-
sign oder BPI oder die Sortimentskartenverwaltung 
und Warenwirtschaften Ihrer Kunden.

Flexibilität
Unter Beachtung des Standardisierungsgedankens 
unterstützt IWOfurn stets aktuelle Technologie. XML 
und Webservice Komponenten Ihrer bestehenden 
Applikationen werden verarbeitet.


