IWOfurn Integration

Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschift.
Wir helfen Ihnen dabei durch unsere Kernkompetenz.

IWOfurn - Integrated World of Furniture

IWOfurn verbindet Unternehmen, Informationen und
Prozesse effizient und flexibel. IWOfurn bietet die elek-
tronische Kommunikation fiir alle unternehmensiber-
greifenden Prozesse von der Geschéftsanbahnung tber
die Bereitstellung von Produktinformationen bis hin zu
den Geschéftstransaktionen Order2Pay.

Dabei gilt es, die vorhandene Infrastruktur und Soft-
ware in Handel und Industrie miteinander zu vernet-
zen. IWOfurn bietet zur Vernetzung der Prozesse von
Geschéftspartnern entlang der Wertschopfungskette
Lésungskomponenten fiir den lokalen Einsatz oder als
ASP-Serviceportfolio.

IWOfurn unterstiitzt Unternehmen unabhdngig von der
UnternehmensgrdBe und von den technischen Voraus-
setzungen. Rationelle Zusammenarbeit dank Technolo-
giestandards! IWOfurn verkniipft heterogene Technolo-
gien.

IWOfurn - Nutzenpotenziale

IWOfurn reduziert die kostenintensive und fehleranfal-
lige manuelle Bearbeitung von Daten, den Zeitverlust
bei der Ubermittlung und die damit verbundene fehlende
Aktualitdt von Informationen. Die Auftragsabwicklung
zwischen Kunden und Lieferanten erfolgt elektronisch
- und somit Zeit und Kosten sparend.

IWOfurn — Ihre Vorteile auf einem Blick

B Reduzierung der redundanten manuellen Prozesse
zur Datenbearbeitung bzw. -nachbearbeitung

m Verkirzung von Durchlaufzeiten durch Automatisie-
rung

m Verbesserung der Qualitdt und somit der Nutzbar-
keit von bereitgestellten Informationen

m Optimierter direkter Zugriff auf aktuellste Informa-
tionen des Geschaftspartners

m Erhohte Transparenz durch Verfolgbarkeit von un-
ternehmensiibergreifenden Geschaftsprozessen

m |nvestitionssicherung durch Einbindung bestehen-
der IT-Infrastrukturen

m Reduzierung, Vereinfachung und Standardisierung
bei der Reklamationsbearbeitung
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IWOfurn fiir den Handel

Von vielseitiger Produktauswahl (iber hohe Lieferzuver-
ldssigkeit bis hin zu innovativer Qualitdtssicherung!

Sie machten Ihren Kunden ein nahezu unbegrenztes
Sortiment von sowohl einfachen Produkten als auch
vielfdltigen Varianten prasentieren?

Erweitern Sie Ihr Sortiment, aber nicht die Ausstellungs-
flache! Die digitalen und aktuellen Kataloge in IWOfurn
ergénzen Ihr Angebot am Point of Sale ideal und schlie-
Ben die Bestellung nicht mehr lieferbarer Ware konse-
quent aus.

Katalogdaten elektronisch nutzen und die Abwicklung
Ihrer Geschéafte mit Industriepartnern optimieren?

Durch direkten Zugriff auf aktuelle digitale Kataloge se-
lektieren Sie korrekte Produkt- und Preisinformationen
einfach per Mausklick und iibernehmen diese in lhre
Warenwirtschaft.

Uber Anderungen der digitalen Katalogdaten werden
Sie sofort informiert! Mehrfacherfassungen entfallen,
Reklamationen und damit verbundene Folgekosten neh-
men ab!

Die Durchlaufzeiten in der Auftragshearbeitung redu-
zieren sich zu Gunsten hoher Lieferschnelligkeit!

Das Erstellen und Erfassen von Bestell-, Liefer- und
Rechnungsformularen ist weitgehend automatisiert!
Bewegungsdaten (ibermitteln und empfangen Sie elek-
tronisch an und von lhren Geschéftspartnern!

Eine Reklamationsrate von null Prozent gibt es viel-
leicht nicht, aber eine deutlich reduzierte Quote
schon!

Fehllieferungen aufgrund falsch eingegebener Pro-
duktinformationen oder Fehler durch die manuelle Ver-
arbeitung von Bewegungsdaten gehdéren mit IWOfurn
der Vergangenheit an.



Wann kommen die bestellten Artikel?

Beantworten Sie diese Kundenfrage schnellund zuverlas-
sig! - SieverfolgenmitIWOfurnden Status laufender Auf-
trdge von Order2Pay - von der Bestellung bis zur Zahlung.

Die Bearbeitung von Informationen ist zeitaufwéndig
und kostenintensiv?

IWOfurn befreit Ihr Unternehmen von Routinearbeiten,
denn Sie tauschen die elektronischen Geschéftsdaten
aus lhrer Software heraus direkt mit Ihrem Geschéfts-
partner aus. Informationen werden nicht mehr manuell
erfasst, sondern konnen direkt und konsistent zwi-
schen Ihren Anwendungen und denen lhrer Geschéfts-
partner ausgetauscht werden. Durch die weitgehende
Automatisierung wird Ihr Personal spiirbar entlastet.

Von optimierten Geschéftsabldufen (iber innovative
Qualitatssicherung bis hin zu hoher Kundenbindung!

IWOfurn Mehrwert - Partnerrecruiting

Kommt ein Handels- oder Industrieunternehmen in
den Anbindungsaktivititen bei einem potenziellen Ge-
schaftspartner nicht voran, so kann er iber die IWO-
furn Community Unterstiitzung des Partnerrecruiting-
teams anfordern.

Dieses Partnerakquisitionsteam spricht dann das an-
gefragte Unternehmen an und organisiert alle erfor-
derlichen Schritte von der Anbindungsanfrage Uber
den Austausch von Testdaten bis hin zur Ubernahme

in den Produktivbetrieb.

IWOfurn Mehrwert - eBilling Center

Elektronischer Austausch von Rechnungsdaten geméaB
den Anforderungen des aktuellen Umsatzsteuerge-
setzes. Versand und Empfang elektronisch signierter
Rechnungen sowohl als EDI- als auch als PDF-Datei. Die
Bearbeitung der den EDI-Rechnungsdatenaustausch be-
gleitende Rechnungssummenliste entféllt. Schutz bereits
getdtigter Investitionen durch Integration in bestehende
Prozesse und Organisationsstrukturen.

Optionale Archivierung von Stammdaten und Bewe-
gungsdaten sowie sonstiger Informationen aus dem
IWOfurn-System. Alternative Integration bestehender
Archivierungslésungen oder Einsatz einer IWOfurn Ar-
chivierungslosung oder Nutzung der IWOfurn ASP-Ar-
chivierungsservices.

IWOfurn Mehrwert - ROI-Betrachtung

Fiir jeden auf IWOfurn registrierten Anwendern steht,
kostenfrei enthalten im Standard, ein flexibler ROI-Kal-
kulator zur Verfligung, der entsprechend der jeweiligen
Randbedingungen selbstdndig durch den Anwender auf
die individuellen Gegebenheiten eingestellt werden kann.
So kann jeder Prozess (z.B. Stammdatenpflege, Auf-
tragsbearbeitung, Rechnungspriifung) aus jedem Unter-
nehmensbereich (z.B. Einkauf, Vertrieb, FiBu usw.) darge-
stellt, gewichtet und bewertet werden.

Kontaktieren Sie unser Marketing-Team unter marke-
ting@iwofurn.com oder telefonisch unter +49 (0)7031
4617 450 bei Fragen oder fiir weiterfiihrende Informa-
tionen zum Thema der IWOfurn Integration und der sich
daraus ergebenden Mehrwerte fiir Ihr Unternehmen.
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Die IWOfurn-Komponenten erganzen und integrieren auch bereits bestehende eBusiness- und EDI-Umgebungen.
Das heisst, auch erfahrene EDI-Anwender kidnnen Ihre Infrastruktur erweitern und durch IWOfurn Funktionali-

taten ausbauen.

Die IWOfurn Service GmbH ist ein neutraler Serviceanbieter mit Sitz in Holzgerlingen (Deutschland). Die IWOfurn
Service GmbH bietet fiir unterschiedliche Zielgruppen und Themengebiete IT-Services fiir die Mobelbranche an. Die
IWOfurn Service GmbH wird durch einen Beirat bestehend aus dem Verband der Deutschen Mdbelindustrie (VDM),
dem Zentralverband gewerblicher Verbundgruppen (ZGV) und dem Daten Competence Center (DCC) begleitet.
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