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IWOfurn bei Möbel Ehrmann und Möbel Gilb
Komplette Einführung des Echtbetriebs innerhalb von 2 Tagen

Am 24. und 25.11. fand beim Union Mitglied Möbel Ehrmann die IWOfurn Einführung 

in den Echtbetrieb statt. 

n  Vorarbeit

Im Vorfeld dieses Termins hatten die Mitarbeiter des IWOfurn Networking Teams 

gemeinsam mit Herrn Koster, Leiter Controlling und IT, Lieferanten ausgewählt, mit 

denen im Rahmen des Workshops der Echtbetrieb aufgesetzt werden sollte. Das IWO-

furn Networking Team hat dann mit diesen Lieferanten alle technischen Absprachen 

und Vorbereitungen, wie z.B. die Filialstrukturen(Bestellfilialen, Versandadresse, 

Rechnungsadressen und deren GLN Nummern) zu den Firmen Gilb und Ehrmann,  ge-

troffen.

n  Tag 1 - Vormittag

IWOfurn und SHD führten den Workshop gemeinsam durch. Zu Beginn wurden die 

ausgewählten 8 Lieferanten in der Warenwirtschaft auf EDI umgesetzt und an jeden 

dieser Lieferanten eine EDI - Testbestellung versendet. Im Anschluss daran lernten die 

Teilnehmer, wie sie mit Hilfe der in IWOfurn durch die Lieferanten bereitgestellten Ka-

taloge, EAN Nummern im Artikelstamm nachtragen, Preisaktualisierungen durchfüh-

ren, neue Artikel anlegen oder bislang in der Warenwirtschaft nicht bekannte Artikel 

in Bestellaufträge übernehmen können.

Dabei wurden den Sachbearbeitern auch deutlich, dass eine hohe EDI Quote nur dann 

erreicht werden kann, wenn die Artikel in einem elektronischen Katalog auf IWOfurn 

bereitstehen. Lieferanten die dieses bislang nicht leisten können, werden auch zu-

künftig nur EDI Aufträge über diejenigen  Artikel erhalten, die in der Warenwirtschaft 

angelegt sind. Dies sind in der Regel weniger als 2% des gesamten Sortiments eines 

Herstellers. Dagegen können Hersteller die qualitative gute Kataloge bereitstellen 

(korrekte Nummern, Texte und Preise) davon ausgehen, in absehbarer Zeit nahe an 

die 100% EDI Quote zu kommen.

n  Tag 1 - Nachmittag

Zum Abend der ersten Tags lagen dann von den Lieferanten die Rückmeldungen vor, 

dass die Bestellung korrekt verarbeitet werden konnten und die EDI Auftragsbestäti-

gungen unterwegs sind.

n  Tag 2 - Vormittag

Am zweiten Tag stand zunächst die Verarbeitung elektronischer signierter Eingangs-

rechnungen auf der Agenda. Die Teilnehmer wurden über die gesetzlichen Vorgaben 

und deren Umsetzung im Zusammenspiel zwischen IWOfurn und MHS informiert. 
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Danach wurden von 3 Lieferanten elektronische Rechnungen eingelesen, verbucht, 

automatisch an die Buchhaltung übertragen und vollkommen automatisiert im Archi-

vierungsprogramm Proxess abgelegt und verschlagwortet. 

Nach ca. 3 Stunden waren die Rechnungen verbucht, die Verarbeitungsschritte nach-

vollzogen  und 3 Lieferanten für den weiteren Echtbetrieb konfiguriert. Die Mitarbeiter 

sind jetzt in der Lage, schnell weiter Lieferanten für den Echtbetrieb aufzusetzen.

n  Tag 2 - Nachmittag

Im Anschluss daran wurden die eingegangen EDI – Auftragsbestätigungen zu den 

versendeten Bestellungen eingelesen. Dabei  trat dasselbe Phänomen wie schon bei  

vorherigen Einführungsveranstaltungen bei anderen SHD Anwendern auf: Es gab 

nichts zum Schulen, da alle Auftragsbestätigungen auf Anhieb fehlerfrei eingelesen 

wurden. 

Die Lieferanten wurden im Anschluss daran ebenfalls auf Echtbetrieb umgesetzt. Nach 

einer Konsolidierungsphase von ca. 4 Wochen werden Ehrmann und Gilb beginnen 

weitere Lieferanten anzubinden. Als Ziel für 2011 nannte Herr Koster „80 Lieferanten 

im Echtbetrieb für Artikel, Bestellungen, Auftragsbestätigungen und Rechnungen“.  

Die IWOfurn wird Unterstützungsarbeit leisten und wir sind uns sicher, dass dieses 

Ziel auch schon deutlich früher erreicht sein wird. 

Am Nachmittag wurden dann anhand der Kataloge von Rauch und Elastoform die 

direkte  Übernahme von Artikeln in die Stammdatenanlage und in den Kaufvertrag 

vorgestellt. Dabei wurden sowohl Sets als auch Variantenartikel konfiguriert und kor-

rekt in der Warenwirtschaft angelegt. Über diese Funktion werden nun zunächst die 

Stammdaten dieser beiden Lieferanten überarbeitet und dann diese Funktion für den 

Verkauf frei geschaltet.

n  Fazit: 

In einem gut vorbereiteten Workshop wurde der EDI Betrieb bei einem Handelspartner 

für Bestellungen und Auftragsbestätigungen technisch eingeführt und dabei auch so-

fort für 8 Lieferanten in den Echtbetrieb übernommen. Zusätzlich wurde das Verfah-

ren zur kompletten Verarbeitungen der elektronischen Rechnungen(von Signatur bis 

Archiv) eingeführt und mit 3 Lieferanten sofort der Echtbetrieb eingestellt.

Für 10 Lieferanten aus dem Fachsortimentsbereich wurden die Kataloge für die Über-

nahme in den SHD Datenpool vorbereitet  und stehen ab sofort dem Einkauf und Ver-

kauf zur Verfügung. Nach der Übernahme können alle Artikel bei diesen Lieferanten 

per EDI bestellt werden. Bei Lieferanten für konfigurierbare Artikel wurde zusätzlich 

die Möglichkeit in Betrieb genommen, die Stammdatenanlage und die Kaufvertrags-

erfassung direkt über die IWOfurn Katalogdaten auszuführen.
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