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Zurbrüggen schafft Freiraum in der eigenen IT durch 
Wechsel vom Konverter zur IWOfurn Plattform

Das traditionelle Unternehmen Zurbrüggen Wohnzentrum GmbH mit Häusern in Unna, 

Delmenhorst, Bielefeld, Oelde und Herne gehört mit seiner vielfältigen Auswahl als 

Vollsortimenter zu den führenden Möbelhäusern in Deutschland.

n Aufgabenstellung 

Aufgabe war, durch die vom IWOfurn Projektteam begleitete Konverterablösung im 

Hause Zurbrüggen die Ressourcen in der Zubrüggen-IT-Abteilung zu entlasten. Die 

bislang nur von den internen IT-Spezialisten betreute EDI-Anbindung von Lieferanten 

war so zu automatisieren, dass die Fachabteilungen dies zukünftig ohne großen Zu-

satzaufwand unabhängig von der IT-Abteilung realisieren konnten. Dies unter Berück-

sichtigung der vollintegrierten Anbindung an IWOfurn unter Nutzung der Standard-

schnittstellen zur Warenwirtschaft.

n Ablauf 

Gemeinsam mit der IT-Abteilung von Zurbrüggen wurde der Zeitraum für die Umstel-

lung und die Reihenfolge der umzustellenden Partner definiert. Das Networking Team 

von IWOfurn organisierte den Kontakt zu den entsprechenden Ansprechpartnern bei 

den Lieferanten und übermittelte die zukünftigen Kommunikationsdaten von Zurbrüg-

gen. In der zuvor definierten Reihenfolge wurden Bestellungen per EDI über die IWO-

furn Plattform an die Lieferanten geschickt und nach erfolgtem erfolgreichem Einle-

sen, Auftragsbestätigungen bzw. Rechnungen an Zurbrüggen zurückübermittelt. 
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Während des gesamten Prozesses überwachte und koordinierte das IWOfurn-Pro-

jektteam zusammen mit dem Networkingteam die Kommunikation zwischen Zur-

brüggen und den Lieferanten. So konnten im Zeitraum von wenigen Wochen alle 

Partner auf IWOfurn migriert und weitere neue hinzugewonnen werden. 

Mit Hilfe des IWOfurn Messaging Center (Track & Trace) kann nun die jeweilige 

Fachabteilung zu jeder Zeit eigenständig online prüfen, ob und wann welche Auf-

träge elektronisch verschickt wurden und ob die entsprechenden Auftragsbestä-

tigungen und Rechnungen dazu bereits eingegangen sind. Eine Nachfrage bei der 

IT-Abteilung ist nicht mehr notwendig.

n Statement

„Bei der zuvor eingesetzten lokalen Konverterlösung verursachte jede Neuanbindung 

IT-Kosten und Programmieraufwand. Durch den Umstieg auf IWOfurn können wir 

die EDI-Abwicklung fast komplett durch die Fachabteilungen (Einkauf, Auftragssa-

chbearbeitung, Buchhaltung) umsetzen und administrieren lassen. Hierdurch ist die 

Abhängigkeit von der EDV (aufgrund der Spezialisierung auf den Konverter) weit-

gehend aufgelöst. Wir haben einen Ansprechpartner und Neuanbindungen werden 

von IWOfurn ohne Projektkosten schnell und zuverlässig eingerichtet. Unsere eigene 

IT-Abteilung hat nun mehr Zeit für interne Projekte. Der Einsatz der IWOfurn Services 

zur Kommunikation mit unseren EDI-Partnern ist für uns somit die effektivste und 

effizienteste Lösung.“

Christian Gerigk, Leiter Verwaltung, Zurbrüggen Wohnzentrum GmbH


